
Утверждаю 

Директор ГБОУ Лицея №387 

 им. Н.В.Белоусова  

Васькова И.Ю. 

 

План работы школьной службы медиации (примирения) 

на 2022-2023 учебный год 

 

Цель: создание условий успешной социализации несовершеннолетних, снижение 

количества конфликтов через внедрение модели реализации восстановительных 

технологий в систему профилактики конфликтных ситуаций в школьной среде. 

Задачи:   

- развитие системы медиации в лицее, включая подготовку добровольцев для ведения 

программ примирения; 

- распространение среди участников образовательного процесса цивилизованных форм 

разрешения споров и конфликтов; 

- обучение участников образовательного процесса методам урегулирования конфликтов и 

осознания ответственности; 

- организация просветительных мероприятий и информирование участников 

образовательного процесса о принципах и технологии восстановительной медиации. 

Нормативно-правовое обеспечивание: 

• Конституция Российской федерации 

• Федеральный закон от 24.07.1998 г. № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка 

в Российской Федерации»; 

• Федеральный закон от 29.12.2012 г. № 273; 

• ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

• Федеральный закон от 27.07.2010 г. № 193 – ФЗ «Об альтернативной процедуре 

урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)» 

• Распоряжение Правительства, РФ № 1430-р от 30.07.2014 в котором утверждена 

Концепция развития сети служб медиации до 2017 г. (с изменениями в 2018г); 

• Локальные акты: 

• Приказ о создании школьной службы медиации 

• Положение о школьной службе медиации 

• План работы школьной службы медиации 

 

 

 

 

 

 



 

Содержание деятельности 

№ Наименование 

мероприятия 

 

Сроки 

проведения 

 

Ответственный 

исполнитель 

 

Отметка об 

исполнении 

Работа с обращениями 

1 Сбор информации о 

конфликтных ситуациях 

В течение года Члены школьной 

службы медиации. 

 

2 Проведение 

примирительных встреч

  

В течение года Члены школьной 

службы медиации. 

 

3 Проведение рабочих 

заседаний состава ШСМ. 

В течение года Члены школьной 

службы медиации. 

 

4 Подготовка отчёта, 

заключения о работе с 

конкретной ситуацией. 

В течение года Члены школьной 

службы медиации. 

 

Информационное обеспечение 

 

1 Проведение совещания 

для педагогических 

работников лицея «Работа 

школьной службы 

примирения» 

1. 29.08.2022 

2. В течение 

года 

Руководитель 

ШСП – 

Зам.директора по 

ВР Фильченкова 

Н.В. 

 

 

Межведомственное взаимодействие 

1 Организация 

взаимодействия службы 

школьной медиации со 

всеми структурными 

подразделениями лицея, 

КДН, органами и 

организациями системы 

профилактики 

безнадзорности и 

правонарушений, опеки и 

попечительства, 

дополнительного 

образования 

 

В течение года Руководитель 

ШСМ – 

Зам.директора по 

ВР Фильченкова 

Н.В., члены ШСМ 

 

 

     

Сентябрь  

1 Принятие плана работы 

Школьной службы 

примирения: 

 

 

Первая неделя 

месяца 

Руководитель 

ШСМ – 

Зам.директора по 

ВР Фильченкова 

Н.В., члены ШСМ 

 

 



2 Обучение учащихся 

школы навыкам ведущих 

примирительных встреч. 

В течение месяца Руководитель 

ШСМ – 

Зам.директора по 

ВР Фильченкова 

Н.В., педагог-

психолог 

Андрийченко Г.В. 

 

 

3 Информирование 

родителей о деятельности 

ШСП в рамках 

проведения 

общешкольного 

родительского собрания 

 

13.09.23 Руководитель 

ШСМ – 

Зам.директора по 

ВР Фильченкова 

Н.В.. кл. 

руководители 

 

 

4 Проведение 

психологических игр на 

сплочённость (1-е кл., 5-е 

кл. 

 

В течение месяца Педагог-психолог 

Андрийченко Г.В. 

 

 

Октябрь 

1 Оформление стенда о 

школьной службе 

примирения 

Выпуск буклетов о 

деятельности ШСМ 

 

 Члены школьной 

службы медиации 

 

 

Ноябрь 

1 Проведение классных 

часов на тему: 

«Служба, разрешающая 

конфликтные ситуации» 

5-11 кл. 

«Общение без причинения 

вреда», 5-6 кл.; 

«Сила или разум» 7-8 кл.; 

«Психология 

зависимости» 9-11 кл. 

 

В течение 

месяца. 

Члены школьной 

службы медиации. 

Классные 

руководители 

 

 

Декабрь  

1 Групповые занятия на 

тему: 

«Вокруг тебя мир» 5-6 кл.; 

«Конфликтные ситуации и 

По запросу в 

течение месяца 

Педагог-психолог, 

члены школьной 

службы медиации 

 

 



способы их преодоления» 

7-9 кл.; 

«Прости» 10-11 кл. 

 

Январь  

1 Проведение 

анкетирования с 

обучающимися 5-11 

классов по выявлению 

причин возникновения 

конфликтов 

 

В течение месяца Члены школьной 

службы медиации. 

Кл. руководители 

 

Февраль-март (Месячник медиации) 

1 Проведение обучающих 

программ примирения 

 

В течение месяца Члены школьной 

службы медиации 

 

 

2 Консультирование 

родителей о работе ШСМ 

14.03.2023 Члены школьной 

службы медиации. 

Классные 

руководители. 

 

3 Ролевые игры по 

разрешению конфликтных 

ситуаций 

В течение месяца Члены школьной 

службы медиации.  

 

 

4 Игровой тренинг « В 

поисках друга» (5-7 кл.) 

15-17.03 Педагог-психолог 

Андрийченко Г.В. 

 

5 «Веселые переменки» (1-4 

классы). 

В течение месяца Члены службы 

медиации, 

классные 

руководители. 

 

Апрель-май 

1 Консультирование 

родителей, законных 

представителей 

несовершеннолетних по 

вопросам реализации 

восстановительных 

программ 

По запросу Члены школьной 

службы медиации. 

 

2 Беседа «Возможные 

конфликты – как их 

избежать?» 5-11 классы 

В течение апреля Члены школьной 

службы медиации. 

Кл. руководители 

 

3 Заседание членов службы 

школьной медиации. 

Подведение итогов за 

прошедший учебный год. 

18.05.2023 Члены школьной 

службы медиации. 

 

4 Подготовка отчета- 

мониторинга о 

деятельности школьной 

службы примирения; 

приложений к отчету. 

16-18.05.2023 Члены школьной 

службы медиации. 
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